
 

 

หลกัสูตร : 

ลดความสญูเปล่า เพ่ิมคุณค่าในกระบวนการทาํงานด้วยการคิดและทาํแบบลีน 

(Lean Management and Process improvement) 

หลกัการ/แนวความคิด : 

ปัจจุบนัการปรับปรุงการทาํงานด้วยเทคนคิลีน (Lean)ก้าวไปไกลกว่าจุดเร่ิมต้นแค่ในกระบวนการ

ผลิต เพราะด้วยเทคนิคและแนวทางที่เป็นประโยชน์ในการขจัดความสญูเปล่าของกระบวนการทาํงาน เพ่ิม

ความรวดเรว็และคุณภาพของการทาํงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถนาํมาใช้อย่างกว้างขวางในการพัฒนา

กระบวนการทั้งในอตุสาหกรรมการผลิต การบริการหรือส่วนงานสาํนักงาน โดยมีเป้าหมายเพ่ือ สร้างความมี

ประสทิธภิาพสงูสดุตลอดทั้งกระบวนการของการทาํงานทั่วทั้งองค์กร ให้กจิการสามารถตอบสนองได้ตรงกบั

คุณค่าที่ลูกค้าต้องการได้อย่างถูกต้องและรวดเรว็  

อย่างไรกต็ามการประยุกต์ใช้แนวคิดของลีนต้องเร่ิมจากความเข้าใจในหลักการและเหตุผลสาํคญั 

เพ่ือให้เกดิความตระหนักถงึสิ่งที่ทุกคนจะได้รับในการปรับปรุงกระบวนการทาํงาน ซึ่งความสาํเรจ็ของการ

ประยุกต์ใช้เทคนิคลีนในองค์กรจึงจาํเป็นต้องอาศัยความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของพนักงานในทุกระดับ 

จากนั้นจึงนาํไปสู่การสร้างความเข้าใจในวธิกีารทางเทคนิคและเคร่ืองมือที่สาํคัญเพ่ือให้ทุกคนสามารถ

มองเหน็ปัญหา ขจัดความสญูเปล่าในงาน และสามารถออกแบบกระบวนการของตวัเองเพ่ือให้เกดิการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องในองค์กร   

หลักสตูรนี้ ถูกออกแบบเพ่ือให้พนักงานมีความตระหนกัถงึความสาํคญัของการพัฒนากระบวนการ

ทาํงานด้วยเทคนิคแนวคดิลนี และเหน็คุณค่าของตัวเองในการส่งต่อคุณภาพของสนิค้าและบริการเพ่ือให้

ลูกค้าได้รับการตอบสนองในสิ่งที่ลูกค้าต้องการอย่างรวดเรว็ ในขณะที่ยังรักษาความสมัพันธท์ี่ดใีนการทาํงาน

ให้มีความยืดหยุ่นและมาตรฐานสงู  “ต้นทุนตํ่า ทาํได้ถูก เรว็ ดี และมีประสทิธภิาพ” 

 

วตัถุประสงค ์: 

1. เข้าใจแนวคิดและความสาํคัญของเทคนิคลีนกบัการปรับปรุงกระบวนการทาํงาน  

2. สามารถวิเคราะห์ปัญหา ตั้งเป้าหมายและกาํหนดแนวทางการแก้ไขงานให้ตัวเองและทมีงานด้วย  ข้ันตอนที่

มีประสทิธภิาพได้    

3. เข้าใจเทคนคิสาํคญัและสามารถประยุกต์ใช้ เพ่ือลดความสญูเปล่าในกระบวนการทาํงานอย่างเป็นระบบ   

4. สามารถนาํความรู้ ไปประยุกต์ใช้ให้เกดิแนวทางการเปลี่ยนแปลงในองค์กรได้ทนัทรีะหว่างการฝึกอบรม  

 



เน้ือหาหลกัของการฝึกอบรม 

เวลา รายละเอยีด 

9:00- 10:30  

 

 

1. แนวคิดลีน(Lean Thinking)กบัการมีส่วนร่วม  

2. ลีนมีประโยชน์และสาํคัญอย่างไรกบ็การพัฒนาองค์ร   

3. เร่ิม ลีนอย่างไรให้สาํเรจ็ในการปรับปรุงกระบวนการทาํงาน   

4. กจิกรรม 1: วิเคราะห์คุณค่าที่แท้จริงในงานปัจจุบันของตัวเอง  

10:30- 12:00  

 

 

5. วิเคราะห์เป้าหมาย และค้นหาความสญูเปล่าของกระบวนการ  

6. เทคนิคการจัดการความสญูเปล่าในการทาํงาน  

7. Lean กบัการพัฒนาการทาํงานอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement)    

8. กจิกรรม 2: การค้นหาปัญหาในงานและแนวทางการแก้ไขที่มีประสทิธภิาพ 

13:00- 14:30  

 

 

9. เทคนิคการสร้างการไหลอย่างต่อเนื่อง (Continuous Flow)ในกระบวนการ 

10.  การเพ่ิมประสทิธภิาพในกระบวนการทาํงานให้สมบูรณ(์Perfection) 

11. ปัญหาและอปุสรรคในการปรับปรุงการทาํงาน  

12. การปรับปรุงกระบวนการทาํงานใหม่ด้วยเทคนิคลีน (Value Stream Mapping)  

13. กจิกรรมที่ 3. เราจะใช้ลีนในการพัฒนางานของตัวเองอย่างไร   

14:30- 16:00  

 

14. กจิกรรที่ 4. นาํเสนอกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงและพัฒนา 

15. แนวทางเพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองภายหลังการฝึกอบรม   

16. บทสรุปความสาํคัญและการนาํไปประยุกต์เทคนิคลีนในการปรับปรุงกระบวนการ

ทาํงานในองค์กร 

 

 

รูปแบบการฝึกอบรมดังนี้ 

1. การฝึกอบรม In house หรือ Online แบบ : two-way communication  

2. อบรม 1 วัน เวลา 9:00-16:00 (ไม่เกนิ50 คน) 

 

หลักสตูรการฝึกอบรม บ.บกีนิ แรบบิท จาํกดั  

รายละเอยีดเพิ่มเติม 081-484-8854   www.beginrabbit.com  


